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の
自
治
体
で
成
人
式
が
行
わ
れ
た
。
式
へ
の
参
加

は
20
歳
限
定
と
し
た
自
治
体
が
多
か
っ
た
よ
う
だ

が
、
昨
年
4
月
に
成
年
年
齢
は
18
歳
に
引
き
下
げ

ら
れ
た
。
飛
び
級
な
ど
で
な
い
限
り
は
、
大
学
生

は
全
員
が
成
人
と
な
る
▼
成
人
と
な
る
こ
と
で
、

選
挙
で
の
投
票
権
や
契
約
の
自
由
な
ど
、
得
る
も

の
も
多
い
。
と
同
時
に
、
負
う
べ
き
責
任
や
義
務

も
併
せ
て
負
う
こ
と
と
な
る
。
成
人
を
機
に
、
社

会
の
さ
ま
ざ
ま
な
こ
と
に
向
き
合
う
「
戦
い
」
が

始
ま
る
と
言
っ
た
ら
言
い
過
ぎ
だ
ろ
う
か
▼
何
か

に
向
き
合
う
と
き
、
ど
う
考
え
、
判
断
し
、
歩
み

を
進
め
る
の
か
は
非
常
に
重
要
な
こ
と
だ
。
混
乱

す
る
社
会
情
勢
の
中
で
は
な
お
さ
ら
だ
ろ
う
▼
成

人
を
迎
え
た
み
な
さ
ん
の
今
年
の
抱
負
は
何
だ
ろ

う
か
。
勉
学
や
課
外
活
動
を
通
じ
多
く
の
経
験
を

得
て
、
そ
の
抱
負
が
果
た
さ
れ
、
自
身
の
道
や
あ

り
方
を
見
出
せ
る
一
年
と
な
っ
て
ほ
し
い
。

　

公
益
財
団
法
人
日
本
漢
字
能
力
検
定
協
会
が
毎

年
12
月
に
発
表
す
る
「
今
年
の
漢
字
」。
昨
年
の

漢
字
は「
戦
」だ
っ
た
▼
選
出
の
理
由
は
、
ウ
ク
ラ

イ
ナ
侵
攻
や
北
朝
鮮
に
よ
る
ミ
サ
イ
ル
発
射
な
ど

戦
争
へ
の
意
識
、
円
安
や
物
価
高
な
ど
生
活
の
中

で
の
身
近
な
戦
い
、
そ
し
て
サ
ッ
カ
ー
の
ワ
ー
ル

ド
カ
ッ
プ
や
冬
季
五
輪
で
の
熱
戦
な
ど
か
ら
だ
と

い
う
▼
上
位
10
選
に
は
、
物
価
高
や
戦
争
を
連
想

さ
せ
る
漢
字
も
多
く
並
ぶ
。
ウ
ク
ラ
イ
ナ
侵
攻
や

円
安
・
物
価
高
と
の
「
戦
い
」
は
終
息
の
兆
し
も

な
く
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
と
の
戦
い
も
、
第

8
波
に
突
入
し
私
た
ち
の
生
活
に
混
乱
を
与
え
て

い
る
▼
1
月
９
日
の
「
成
人
の
日
」
に
は
、
多
く

さ
夜
な
か
に
　

　
覺
め
て
お
ど
ろ
く
。
夜
は
の
雪

　
　
ふ
り
う
づ
む
と
も

　
　
　
　
人
は
知
ら
じ
な

 

（「
海
や
ま
の
あ
ひ
だ
」）

 
釈
　
迢
空

「
雪
」

　民法改正で令和４年４月から成年
年齢が18歳に引き下げられた。社
会への積極的な参加を促すことが期
待される一方、懸念されるのが消費
者トラブルに巻き込まれるリスク
だ。
　成年後は法定代理人（親権者）の
同意なく契約ができるようになるた
め、悪質商法の被害に遭う可能性が
高くなるためだ。
　若者たちはどんな被害に遭ってい
るのか。国民生活センターの相談情
報部総括主任相談員で、国学院大学
法学部の吉松惠子兼任講師は「若者
のトラブルのキーワードは『美しく
なること』と『お金もうけ』」と話
す。エステやプチ整形といった美容
サービス、アフィリエイトなどの情
報商材や暗号資産の被害が目立つと
いう。
　サブスクリプションのトラブルも
増えている。健康食品の定期購入が

代表的で、１回限りの注文のつもり
が複数回の購入が条件の定期購入だ
ったり、「●カ月無料体験」などの
表示が出ていても自動で有料プラン
に移行していたりする例もある。
　こうしたトラブルから消費者を守
るため令和４年６月、改正特定商取
引法が施行された。ＥＣ事業者は、
ネットショッピングなどの注文確定
直前の最終確認画面で、消費者が返
品や解約をする場合の連絡方法や条
件などを分かりやすく表示しなけれ
ばならない。商品の量、支払い回数
などの表示も義務付けた。
　吉松講師は「詐欺の手口は日々変
わる。手口を知ることも大切だが、
それよりも『お金を払ってほしい』
と言われた段階で怪しいと気付き、
相手との接触を断つことが重要」と
強調する。中面では若者の消費者ト
ラブルの最新情報と、被害に遭った
場合の対応策をまとめた。

　

歳
旦
祭
（
斎
主
・
北
澤
薫
神
殿
奉
斎

員
〔
神
道
研
修
事
務
部
長
〕）
が
１
月

１
日
、
国
学
院
大
学
渋
谷
キ
ャ
ン
パ
ス

神
殿
で
執
り
行
わ
れ
た
。
当
日
は
、
佐

栁
正
三
理
事
長
、
針
本
正
行
学
長
を
は

じ
め
、
法
人
諸
学
校
の
役
教
職
員
ら
が

参
列
し
た
。
本
年
も
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ

イ
ル
ス
の
感
染
予
防
対
策
の
た
め
、
来

賓
ら
の
参
列
は
見
送
ら
れ
、
人
数
を
限

定
し
て
の
執
行
と
な
っ
た
。
祭
典
で
は

斎
主
が
祝
詞
を
奏
上
し
、
今
年
一
年
の

平
安
と
本
法
人
の
隆
昌
、
コ
ロ
ナ
禍
の

早
期
終
息
を
祈
念
し
た
。

　

祭
典
終
了
後
、
佐
栁
理
事
長
は
「
社

会
情
勢
は
厳
し
さ
を
増
す
が
、
法
人
一

丸
と
な
り
未
来
に
向
け
た
改
革
に
取
り

組
む
。
傘
下
各
校
の
生
徒
の
活
躍
を
祈

念
し
た
い
」、
針
本
学
長
は
「
本
年
は

癸み
ず
の
と
う卯と
な
る
。
癸
は
終
わ
り
と
始
ま
り

を
意
味
す
る
。
干
支
に
あ
や
か
り
、
本

学
の
1
5
0
周
年
に
向
け
新
た
な
一
歩

を
刻
む
年
と
し
た
い
」
と
そ
れ
ぞ
れ
あ

い
さ
つ
し
た
。

４・５面に関連記事

箱
根
駅
伝 

総
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４
位

選
手・主
将
コ
メ
ン
ト
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狂
言
大
蔵
流
の
山
本
東
次
郎

家
を
迎
え
開
催
さ
れ
る
第
23
回

狂
言
の
会
が
昨
年
12
月
６
、
７

日
に
た
ま
プ
ラ
ー
ザ
キ
ャ
ン
パ
ス

　

卯
年
の
動
物
は
ウ
サ
ギ
。
こ
の
愛
ら

し
い
動
物
は
、
神
話
世
界
で
は
『
古
事

記
』
の
「
稲
羽
之
素し

ろ

菟う
さ
ぎ」
が
よ
く
知
ら

れ
、「
菟
神
」
と
し
て
大お

ほ
あ
な
む
ぢ
の
か
み

穴
牟
遲
神
と

八や
か
み
ひ
め

上
比
売
と
の
結
婚
を
予
言
す
る
。
神
霊

と
し
て
の
「
菟
神
」
を
祀
る
白
兎
神
社
は

鳥
取
県
に
あ
る
。
ま
た
、
ウ
サ
ギ
は
「
月

兎
」
に
も
な
っ
て
い
る
し
、
昔
話
「
か
ち

か
ち
山
」
で
は
、
媼お

う
な
を
だ
ま
し
殺
し
た
タ

ヌ
キ
を
ウ
サ
ギ
が
翁
に
代
わ
っ
て
敵
討
ち

を
す
る
。
一
方
で
は
、
野
ウ
サ
ギ
は
狩
猟

の
対
象
で
も
あ
り
、
ウ
サ
ギ
の
世
界
は
多

様
と
い
え
る
。

　

そ
の
多
様
な
姿
の
一
つ
に
、「
撫
で
う

さ
ぎ
」
と
い
い
、
撫
で
る
こ
と
で
病
気
平

癒
や
無
病
息
災
の
願
い
を
か
な
え
て
く
れ

る
ウ
サ
ギ
が
い
る
。
こ
れ
を
祀
る
の
は
宮

崎
県
児
湯
郡
都つ

農の

町
に
建
立
さ
れ
て
い
る

日
向
国
一
之
宮
の
都
農
神
社
で
、
参
道
の

大
鳥
居
を
く
ぐ
り
、
太
鼓
橋
を
渡
っ
て
神

門
を
入
っ
た
右
手
に
写
真
左
の
「
撫
で
う

さ
ぎ
」
が
あ
る
。
都
農
神
社
は
、
文
献
記

録
で
は
『
続
日
本
後
紀
』
の
承
和
４
（
８

３
７
）
年
８
月
１
日
条
に
官
社
に
列
せ
ら

れ
た
記
述
が
あ
り
、
延
長
５
（
９
２
７
）

年
の
『
延
喜
式
』「
神
名
帳
」
に
も
記
載

さ
れ
る
式
内
社
で
あ
る
。
一
之
宮
で
も
あ

り
国
内
の
古
社
の
一
社
と
い
え
る
が
、
祭

神
は
大お

お
な
む
ち
の
み
こ
と

己
貴
命
で
、
境
内
に
は
摂
社
の

素す
さ
の
お

盞
嗚
神
社
、
手て

な
づ
ち

摩
乳
・
足あ

し
な
づ
ち

摩
乳
神
社
な

ど
が
祀
ら
れ
て
い
る
。

　

「
撫
で
う
さ
ぎ
」
を
祀
る
の
は
、
祭
神

に
由
来
し
て
い
て
、
神
門
内
の
左
手
に
は

「
撫
で
大
国
」
が
あ
っ
て
、
こ
ち
ら
は
病

気
平
癒
・
子
授
け
・
商
売
繁
盛
な
ど
の
ご

神
徳
が
あ
る
と
い
う
。
と
も
に
手
で
撫
で

て
願
を
か
け
る
の
で
、
像
に
は
多
く
の
人

が
祈
願
し
た
跡
が
残
っ
て
い
る
。
コ
ロ
ナ

禍
の
な
か
で
、
脇
に
は
手
指
消
毒
の
ス
プ

レ
ー
が
置
か
れ
て
い
る
が
、
像
の
前
に
は

三
方
の
上
に
多
く
の
黒
石
が
供
え
ら
れ
て

い
る
の
が
注
目
さ
れ
る
。
こ
の
石
は
参
道

の
太
鼓
橋
の
手
前
に
置
か
れ
た
「
神
の

石
」
で
、
お
参
り
に
は
こ
の
石
を
手
に
取

っ
て
祈
願
す
る
神
に
納
め
る
の
が
作
法
と

な
っ
て
い
る
。

　

都
農
神
社
の
こ
う
し
た
病
気
平
癒
・
無

病
息
災
の
祈
願
信
仰
は
、
天
文
元
（
１
５

３
２
）
年
成
立
の
辞
典
『
塵じ

ん

添て
ん

壒あ
い

嚢の
う

鈔し
ょ
う』

巻
１
「
何
口
事
」
に
記
さ
れ
た
、
日
向
国

の
「
吐つ

乃の

大
明
神
」（
吐
濃
大
明
神
）
は

「
癕よ

う

瘡そ
う

ヲ
マ
ジ
ナ
フ
ニ
必
イ
ヤ
シ
給
ト
カ

ヤ
」
と
い
う
病
気
平
癒
の
神
威
か
ら
も
わ

か
る
。
毎
朝
祈
願
の
詞
を
唱
え
る
と
「
三

日
ス
レ
バ
癕
瘡
イ
ユ
ト
云
ヘ
リ
」
と
も
あ

っ
て
、
す
く
な
く
と
も
室
町
時
代
に
は

「
癕
瘡
」
平
癒
の
神
と
し
て
辞
典
に
載
る

ほ
ど
知
ら
れ
て
い
た
。「
癕
瘡
」
と
い
う

の
は
皮
膚
に
で
き
る
腫
れ
物
で
、
こ
う
し

た
信
仰
が
現
在
の
「
撫
で
う
さ
ぎ
」
に
繫

が
っ
て
い
る
。

　

宮
崎
県
内
に
は
、
日
向
灘
に
そ
そ
り
立

つ
岩
窟
に
鎮
座
す
る
日
南
市
の
鵜
戸
神
宮

に
も
「
撫
で
う
さ
ぎ
」
が
祀
ら
れ
て
い

る
。
こ
こ
で
は
「
鵜
戸
さ
ん
」
の
縁
日
祭

が
毎
月
の
初
卯
の
日
で
あ
る
こ
と
に
由
来

し
、
像
を
手
で
撫
で
て
病
気
平
癒
・
開
運

な
ど
を
願
う
。
ウ
サ
ギ
畏
る
べ
し
で
、
今

年
は
こ
う
し
た
「
う
さ
ぎ
」
の
力
で
平
穏

な
日
々
が
続
く
こ
と
を
願
い
た
い
。

「
撫な

で
う
さ
ぎ
」の
祈
願

 

文
学
部
教
授 

小
川
直
之

年
頭
コ
ラ
ム 

今
年
の
干
支
に
ち
な
ん
で

年 頭 所 感年 頭 所 感
　

あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い

ま
す
。

　

昨
年
４
月
に
、観
光
ま
ち
づ
く
り

学
部
を
た
ま
プ
ラ
ー
ザ
キ
ャ
ン
パ
ス

に
開
設
し
、３
０
１
名
の
新
入
生
を

迎
え
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。同
学

部
は「
地
域
を
み
つ
め
」「
地
域
を
動

か
す
」を
テ
ー
マ
と
し
て
、５
つ
の
自

治
体
と「
相
互
連
携
及
び
協
力
に
関

す
る
基
本
協
定
」を
締
結
し
、持
続
可

能
な
地
域
づ
く
り
に
資
す
る
教
育
、

研
究
を
始
発
さ
せ
て
い
ま
す
。

　

近
年
の
国
際
社
会
は
、
グ
ロ
ー
バ

ル
化
の
進
展
と
も
相あ

い

俟ま

っ
て
、
自
国

の
課
題
の
み
な
ら
ず
、
世
界
規
模
の

課
題
の
共
有
と
解
決
へ
の
関
与
を
求

め
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
明
治

23
年
に
公
表
さ
れ
た
「
國
學
院
設
立

趣
意
書
」
に
は
、
自
国
の
歴
史
、
文

学
、
法
律
の
学
び
を
基
礎
と
し
つ

つ
、「
海
外
百
科
の
学
」
を
学
ぶ
必

要
が
あ
る
と
謳う

た

わ
れ
て
い
ま
す
。
海

外
大
学
と
の
学
術
交
流
、
留
学
生
の

交
換
は
、
本
学
の
建
学
の
精
神
に
か

な
う
も
の
で
あ
り
ま
す
。
令
和
４
年

度
に
は
、
ベ
ル
ギ
ー
国
ル
ー
ヴ
ェ
ン

・
カ
ト
リ
ッ
ク
大
学
と
「
一
般
包
括

協
定
」
な
ら
び
に「
学
生
交
換
協
定
」

を
結
び
ま
し
た
。
同
大
学
に
は
日
本

の
近
現
代
史
等
を
講
ず
る
日
本
研
究

の
学
部
が
あ
り
ま
す
。
こ
う
し
た
日

本
学
を
標
榜
す
る
海
外
大
学
と
の
学

術
交
流
・
学
生
交
換
を
通
し
て
、
学

統
に
基
づ
く
日
本
研
究
を
深
化
さ

せ
、
発
信
し
て
い
く
と
と
も
に
、
学

生
の
多
様
な
価
値
観
を
育
み
、
共
生

社
会
が
求
め
る
人
材
を
輩
出
し
て
い

き
た
い
と
念
じ
て
い
ま
す
。

　

三
年
間
に
及
ぶ
未み

曽ぞ

有う

の
災
禍

は
、
大
学
教
育
に
も
多
大
な
影
響
を

及
ぼ
し
ま
し
た
。
さ
ま
ざ
ま
な
授
業

方
法
、
授
業
形
態
が
工
夫
さ
れ
、
対

面
、
非
対
面
そ
れ
ぞ
れ
の
学
び
の
あ

り
方
や
意
義
に
つ
い
て
、
学
生
と
教

職
員
が
協
力
し
な
が
ら
追
究
し
て
き

ま
し
た
。
コ
ロ
ナ
禍
は
、
デ
ジ
タ
ル

・
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
を

促
進
し
、
来
る
べ
き
Ｓ
ｏ
ｃ
ｉ
ｅ
ｔ

ｙ
５
・
０
に
対
応
し
た
教
育
の
提
供

も
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
令
和
５

年
度
に
は
、「
デ
ジ
タ
ル
・
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
基
礎
」「
デ
ー
タ
分
析
の

基
礎
」
の
２
科
目
を
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｍ
（
Ｓ

ｃ
ｉ
ｅ
ｎ
ｃ
ｅ
，
Ｔ
ｅ
ｃ
ｈ
ｎ
ｏ
ｌ

ｏ
ｇ
ｙ
，
Ｅ
ｎ
ｇ
ｉ
ｎ
ｅ
ｅ
ｒ
ｉ
ｎ

ｇ
，
Ｍ
ａ
ｔ
ｈ
ｅ
ｍ
ａ
ｔ
ｉ
ｃ
ｓ
）

系
科
目
群
に
加
え
て
、
理
数
系
学
修

の
充
実
を
図
り
、
各
学
部
の
専
門
教

育
に
も
繫
が
る
よ
う
努
め
ま
す
。

　

あ
ら
た
ま
の
年
も
、
全
教
職
員
が

一
体
と
な
っ
て
、
学
生
一
人
ひ
と
り

の
思
い
に
寄
り
添
う
学
修
支
援
を
し

て
ま
い
り
ま
す
。

学
生
の
思
い
に
寄
り
添
う
学
修
支
援

 
学
長 
針
本 

正
行

　

令
和
５
年
の
新
春
を
迎
え
、
謹
ん

で
御
祝
詞
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　

未
だ
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

症
の
脅
威
が
続
い
て
お
り
ま
す
が
、

本
法
人
は
、
引
き
続
き
学
生
生
徒
園

児
ら
が
安
心
し
て
学
べ
る
学
園
づ
く

り
に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

　

昨
秋
、
皇
典
講
究
所
創
立
か
ら
１

４
０
周
年
を
迎
え
、
11
月
４
日
の
創

立
記
念
日
に
は
彬
子
女
王
殿
下
の
ご

台
臨
を
仰
ぎ
、
記
念
式
典
を
挙
行
い

た
し
ま
し
た
。
昨
年
を
顧
み
ま
す

と
、
ま
ず
大
学
を
は
じ
め
と
す
る
各

設
置
校
が
新
た
な
中
期
５
ヵ
年
計
画

を
策
定
・
公
表
い
た
し
ま
し
た
。
大

学
は
６
番
目
と
な
る
観
光
ま
ち
づ
く

り
学
部
が
優
秀
な
１
期
生
を
迎
え
、

順
調
な
ス
タ
ー
ト
を
切
り
ま
し
た
。

ま
た
、
平
成
14
年
に
文
学
部
神
道
学

科
を
改
組
・
拡
充
し
た
神
道
文
化
学

部
は
20
周
年
を
迎
え
ま
し
た
。
他
の

設
置
校
で
は
、
昭
和
57
年
に
開
学
し

た
国
学
院
大
学
北
海
道
短
期
大
学
部

が
40
周
年
を
、
27
年
に
開
園
し
た
国

学
院
大
学
附
属
幼
稚
園
は
70
周
年
を

迎
え
、
そ
れ
ぞ
れ
に
記
念
事
業
を
実

施
い
た
し
ま
し
た
。
課
外
活
動
に
お

い
て
も
、
大
学
や
附
属
・
系
列
高
校

の
部
会
が
目
覚
ま
し
い
活
躍
を
遂

げ
、
国
学
院
の
名
を
全
国
に
知
ら
し

め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
ス
ポ
ー

ツ
振
興
は
、
学
校
経
営
に
と
っ
て
欠

か
す
こ
と
の
で
き
な
い
施
策
の
ひ
と

つ
で
あ
り
ま
す
の
で
、
今
後
も
力
を

注
い
で
ま
い
り
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

さ
て
、
今
年
は
「
飛
躍
」
と
「
向

上
」
を
象
徴
す
る
「
卯

う
さ
ぎ

年
」
で
す
。

ま
さ
に
本
学
が
次
の
１
５
０
周
年
に

向
け
て
新
た
な
一
歩
を
踏
み
出
す
の

に
相
応
し
い
年
に
当
た
る
と
感
じ
て

お
り
ま
す
。

　

し
か
し
な
が
ら
、
学
校
法
人
を
取

り
巻
く
状
況
は
厳
し
さ
を
増
し
て
お

り
、
本
法
人
も
解
決
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
課
題
が
山
積
し
て
お
り
ま

す
。
こ
の
現
状
打
破
の
た
め
、
Ｄ
Ｘ

（
デ
ジ
タ
ル
・
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ

ー
シ
ョ
ン
）
の
推
進
や
人
材
育
成
を

加
速
さ
せ
る
と
と
も
に
、
役
教
職
員

か
ら
の
積
極
的
な
政
策
提
言
に
期
待

し
、「
オ
ー
ル
国
学
院
」
の
力
で
こ

の
難
局
を
乗
り
切
り
、
中
期
計
画
の

目
標
達
成
に
向
け
て
邁ま

い

進し
ん

し
て
ま
い

り
ま
す
の
で
、
更
な
る
ご
支
援
ご
鞭

撻
の
ほ
ど
心
か
ら
お
願
い
申
し
上
げ

ま
す
。

　

本
年
が
皆
様
に
と
っ
て
よ
り
良
い

一
年
と
な
り
ま
す
よ
う
ご
祈
念
申
し

上
げ
、
年
頭
の
ご
挨
拶
と
い
た
し
ま

す
。

オ
ー
ル
国
学
院
の
力
で
新
た
な
歴
史
を

 

理
事
長 

佐
栁 

正
三

都農神社の「撫でうさぎ」。愛らしい姿で参拝者を迎える

国
内
で
も
古
社
の
一
つ
、都
農
神
社
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　「お金もうけ」関連のトラブルはどうか。
吉松先生は「お金もうけに関する話はまず疑ってほし

い。本当にもうかるのであれば、話を持ってくる人は自分
でやっているはず」と話す。
　近年、10～20代の若者の被害が増えているのがアフィリエイト
などの情報商材や、暗号資産（仮想通貨）のトラブルだ。令和２年
度には情報商材の相談件数に占める10、20代の割合は46％、暗号
資産は25％を占めた。
　アフィリエイトとは自分のサイトに広告バナーを貼って収益を得
る方法のこと。簡単に稼げるとうたう広告もあるが「アフィリエイ
トの業界団体が公表している数字では、アフィリエイターの４割は
収入ゼロ、３割は月収1000円未満。そう簡単にもうかるものでは
ない」（吉松先生）
　暗号資産（仮想通貨）トラブルも多い。マッチングアプリで知り
合った人から投資の勧誘を受けるケースが非常に多く、この場合、
まずお金は戻ってこないと考えてほしい。暗号資産について吉
松先生は「暗号資産は、円やドルなどのように国が価値を
保証する法定通貨ではなく、ハイリスクの金融商品。
大学生は近づかないで」と強調する。

がなかった場合は全額返金保証」などの言葉があっても惑わされないでほ
しい。一度払ったお金を取り戻すのは非常に困難であることを肝に銘じた
い。
　保護者の立場からみれば、子どもが巻き込まれる消費者トラブルはＳＮ
Ｓやマッチングアプリなどネット上の「閉じた世界」で発生するため、子
どもの変化に気付きにくい。子どもが悩んでいる様子はないか気を配りた
い。
　例えば子どもがマルチ商法に熱中すると、帰宅が深夜になり、最終的に
は家に帰ってこなくなるケースもあるという。吉松先生は「純粋なお子さ
んほどのめり込みやすい。夢中になると親の忠告には耳を貸さない状態に
なっている場合もある。そんな時には、『あなたが一生懸命にがんばって
いることを知りたい。よかったら話を聞かせてほしい』など、子どもに寄
り添ったアプローチをお勧めしたい」と話している。

　「18歳成年」になり、若者が悪質商法の被害に
遭う可能性が出てきた。成年後は法定代理人（親権
者）の同意なく契約ができるようになるためだ。ト
ラブルを招くやり取りはＳＮＳやマッチングアプリ
など「閉じた世界」で行われている。どんなトラブ
ルがあり、未然に防ぐにはどうすればよいのか。巻
き込まれた時はどこに相談すべきか。
　国民生活センターの相談情報部総括主任相談員
で、国学院大学法学部の吉松惠子兼任講師に聞きな
がら対処法をまとめた。

暗号資産は法定通貨ではない
「大学生は近づかないで大学生は近づかないで」

トラブルに巻き込まれた時は、消費生活センターへ

と お金もうけ

消費者トラブルの防ぎ方

よしまつ・けいこ
消費生活専門相談員、消費生活アドバイ
ザー。長年、消費生活相談員として消費
者トラブルの解決をサポートしてきた。
平成22年からは国学院大学法学部非常
勤講師として本学の教壇に立ち、学生に
消費者トラブルに関する講義を行ってい
る。

吉松先生プロフィール

　全国の消費生活センターに寄せられた相
談件数を世代別に見ると、平成22年度から令和２

年度までの11年間、契約当事者の年齢が20～24歳の相談
件数は、18、19歳と比べ約1.5倍で推移している。
　法定代理人（親権者）の同意がない未成年の契約は取り消しが
できるため、これまでは20歳になったばかりの「大人」がターゲ
ットになっていたことが分かる。今後は18歳、19歳の新成年も狙
われる可能性がある。
　若者たちはどんな被害に遭っているのか。「美容」と「お金もう
け」、この２つがトラブルのキーワードだ。
　「美」はエステやプチ整形といった美容サービスのトラブルに代表
される。消費生活センターには「脱毛エステの無料体験後に高額なプ
ランを勧められて契約してしまった」などの相談が寄せられている。
　エステや一定の美容医療契約は特定商取引法が適用されるため、
クーリング・オフや中途解約ができる。だが二重まぶたの手術や、
脂肪吸引は特定商取引法の適用外だ。実際に施術を受けてしまっ
た場合は、支払いを拒むことは困難になる。吉松先生は「安
易に契約に応じたり、当日に施術を受けたりしないでほ
しい。リスクや副作用の確認をすることも重要」
と強調する。

特商法の対象外特商法の対象外の美容サービスも
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　増えているのがサブスク（サブスクリプション）のトラブル
だ。１回限りの注文のつもりが複数回の購入が条件の定期購入だっ
たり、「●カ月無料体験」などの表示が出ていても自動で有料プラ
ンに移行していたりする。
　ネット通販被害から消費者を守るために令和４年６月、改正特定
商取引法が施行された。ＥＣ事業者は、注文確定直前の最終確認画
面で、消費者が返品や解約をする場合の連絡方法や条件などを分か
りやすく表示しなければならない。商品の量、支払い回数などの表
示も義務付けた。また、同法に違反する表示によって誤認して申し
込んだ消費者は、契約を取り消すことができる。
　表示内容を頻繁に変える事業者もいるため、最終確認画面をスク
リーンショットで保存することが望ましい。被害に遭った時の証
拠になる。

　「お金もうけ」関連のトラブルはどうか。
吉松先生は「お金もうけに関する話はまず疑ってほし

い。本当にもうかるのであれば、話を持ってくる人は自分
でやっているはず」と話す。
　近年、10～20代の若者の被害が増えているのがアフィリエイト
などの情報商材や、暗号資産（仮想通貨）のトラブルだ。令和２年
度には情報商材の相談件数に占める10、20代の割合は46％、暗号
資産は25％を占めた。
　アフィリエイトとは自分のサイトに広告バナーを貼って収益を得
る方法のこと。簡単に稼げるとうたう広告もあるが「アフィリエイ
トの業界団体が公表している数字では、アフィリエイターの４割は
収入ゼロ、３割は月収1000円未満。そう簡単にもうかるものでは
ない」（吉松先生）
　暗号資産（仮想通貨）トラブルも多い。マッチングアプリで知り
合った人から投資の勧誘を受けるケースが非常に多く、この場合、
まずお金は戻ってこないと考えてほしい。暗号資産について吉
松先生は「暗号資産は、円やドルなどのように国が価値を
保証する法定通貨ではなく、ハイリスクの金融商品。
大学生は近づかないで」と強調する。

　実際にトラブルに巻き込まれた場合はどうするか。消費者被害について
は、全国の消費生活センターなどで専門知識を持つ相談員が無料で相談に
乗る。全国共通の３桁の電話番号「消費者ホットライン1

いや や

88」に電話すれ
ば、最寄りの消費生活相談窓口につながる。
　相談の際は証拠となる契約書やメール、ＳＮＳでのやり取りを準備して
おくことが望ましい。「センターの役割は消費者と事業者間の情報や交渉
力の格差を是正し、解決に向けたサポートをすること。消費者から聴き取
りをした上で具体的な解決策を説明し、事業者との自主交渉の方法を助言
する」（吉松先生）。トラブル解決の第一歩は、当事者による自主交渉から
スタートすると覚えておきたい。
　ただ、肝心の事業者と連絡が取れず、泣き寝入りになるケースも少なく
ない。不審に感じる場合は、支払いを求められても応じず「消費者ホット
ライン188」に電話をかけよう。「もうからなかったら返金する」、「効果

改正特定商取引法改正特定商取引法で、
事業者に解約方法の表示義務付け

暗号資産は法定通貨ではない
「大学生は近づかないで大学生は近づかないで」

トラブルに巻き込まれた時は、消費生活センターへ

若者が狙われるのは美容 と

消費者トラブルの防ぎ方

消費者トラブルに巻き込まれた場合の相談窓口
▶消費生活センター 消費者ホットライン 1

い や や

88 （全国統一番号）
▶国民生活センター越境消費者センター
　https://www.ccj.kokusen.go.jp/
消費者トラブルについて知る本
▶くらしの豆知識（国民生活センター編集）
　令和４年版は若者が巻き込まれやすい消費者トラブルを特集

大学生の基本の“き”

18歳成人と　　
消費者トラブル
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トインフォダイジェス 内内容　日日にち　時時間　場場所　対対象　定定員　料料金　申申し込み　問問い合わせ
… 在学生　 … 保護者　 … 卒業生　 … 一般　 合合 … 受験生

大学からのお知らせ
令和４年12月17日からの大雪などの
災害に遭われた学生・ご父母等の皆さまへ
内 令和４年12月17日からの大雪・令和４年12月22日
からの大雪・令和４年山形県鶴岡市の土砂崩れによ
り災害救助法が適用された地域に主たる家計支持者
が居住し、家計の急変で今後の学業生活に支障をき
たすおそれのある学生は、保証人（ご父母等）と相
談のうえ下記の大学各窓口までご相談ください。
対 適用対象地域は本学ＨＰや内閣府防災ＨＰで確認し
てください。
問▶学生生活課（☎03・5466・0145）

　▶たまプラーザ事務課（☎045・904・7700）
　▶大学院事務課（☎03・5466・0142）

２・３月中の事務室開室および
証明書発行機稼働日程

内 ２・３月中の事務室の開室と証明書自動発行機の稼
働日時は、渋谷・たまプラーザキャンパスとも本学
ＨＰを参照してください。

大学院学位授与式
　第71回学位授与式を以下の通り執り行います。
日・時３月18日㈯11時～
場常磐松ホール
問大学院事務課（☎03・5466・0142）

博物館
料無料
時 10時～18時（最終入館17時30分）。祝日を除く月曜休館
※ 博物館関連イベントの問い合わせは☎03・5466・0359

内 日本では、平安時代に『竹取物語』『伊勢物語』『源
氏物語』をはじめ、数多くの物語が作られ、現在
も読み継がれています。物語は、人々に登場人物
や情景を思い起こさせ、それは絵画に描かれまし
た。『源氏物語』「東屋」巻で、姫君（浮舟）が絵を見
ながら侍女の語る物語を聞いているように、日本
人は物語を絵とともに楽しんできたといえます。
　 『源氏物語』「絵合」巻には「物語絵」という言
葉が見えます。この巻では、梅壺の女御方（光源
氏方）と弘徽殿の女御方（頭の中将方）とが物
語絵を競います。そこには『竹取物語』『伊勢物
語』の物語絵が登場し、これらの物語は、平安時
代以降も絵入りの冊子・絵巻物としても享受され
てきました。
　 国学院大学図書館は、江戸時代前期に制作された
物語絵巻・絵草紙類を数多く収蔵しています。本
展示では、その中から、『竹取物語』『伊勢物語』
『源氏物語』を取り上げ、絵画から物語をみてい
きます。
日 １月28日㈯～３月26日㈰
　※３月より展示替えあり
場博物館企画展示室

博物館企画展
「物語絵―嫁入本『源氏物語』全54帖公開―」

　近くて遠い？　遠くて近い？　そんな親の気持ちや子どもの気持ちを一緒に考えませんか？　新富名誉教授による子育てエッセーを隔月でお届けしています。読者の
感想や新富名誉教授への質問をお待ちしています。

新型コロナ関連のお知らせ

内 新型コロナウイルス感染症に陽性／濃厚接
触となった場合は以下の報告フォームに入
力してください。必要に応じ保健室から電
話で詳細を確認します。
　 ［本学ＨＰ］▷［在学生・保護者］▷［学
生生活支援］▷［保健室］▷［登校停止感
染症の報告］▷［新型コロナウイルス感染
・濃厚接触者等報告フォーム］

陽性／濃厚接触の場合は報告を 咳エチケット咳エチケット

ハンカチや
ティッシュペーパーで
口と鼻を覆う

服の袖や肘
ひ じ

の内側で
口と鼻を覆うマスクがあれば

正しく着用する

とっさ
の時はマスクが

なければ

「３密」を避けよう「３密」を避けよう

密閉空間 密接場面 密集場所

キャリアサポート ※ 詳細確認・申し込みはK-SMAPYⅡから行ってください

　模擬面接で選考に向けて最終チェックをしよう！
面接力の強化を目的に行います。採用選考の面接で
は、フィードバックがないため、どこが良くてどこ
が悪かったのか分からず、同じ過ちを繰り返してし
まう危険性があります。採用試験解禁前に自分の面
接内容について、実際の企業の採用担当者から実践
的なアドバイスをもらえる貴重な機会ですので、本
番対策として積極的に参加してください。
日▶ＷＥＢ＝２月13日㈪　▶対面＝２月14日㈫
時いずれも12時30分～17時
対３年生・修士１年生

模擬面接指導会（ＷＥＢ・対面）
　学内で優良企業と出会い、応募に繫げよう！　本
学学生を採用する意欲が高い企業・団体を学内にお
招きし、採用担当者から直に話を伺うことができる
合同説明会です。一日で多くの企業・団体と出会う
ことができます。この機会に業界・企業・職種研究
を進めるとともに、自分にあったオンリーワン企業
を探しましょう。対面・ＷＥＢで開催します。
日▶対面＝２月16日㈭・17日㈮
　▶ＷＥＢ＝２月20日㈪・21日㈫
時いずれも10時30分～16時20分
対３年生・修士１年生

学内合同企業説明会（ＷＥＢ・対面）
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第15回

名誉教授名誉教授    新富 康央新富 康央
しんとみ・やすひさ
学校法人国学院大学特別参事。
人間開発学部初代学部長、専門
は教育社会学、人間発達学。新し
い時代の子育て論には定評。
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１区 青木瑠郁（健体１） ｜区間12位｜１時間３分16秒

　他大学よりも前で襷を繫ぐという役割を果たせず
に悔しい。全日本大学駅伝で区間賞を獲れたが、も
う一段、自分を律して挑む必要を感じた。次のシー
ズンで経験を積み、今回の悔しさを来年に繫げ、自
分がチームを背負っていけるようになりたい。

２区 平林清澄（経営２） ｜区間７位｜１時間７分32秒

　調子が落ちた時も仲間から『２区はお前しかいな
い』と言われ、信頼に応えたいと強い気持ちを持っ
て臨んだ。中西さんを胴上げして、安心して卒業し
てもらいたかったが力不足で叶わず悔しい。来年こ
そ、結果を出して先輩たちに恩返しをしたい。

３区 山本歩夢（健体２） ｜区間５位｜１時間２分７秒

　平林から襷を受け取るときに『中西さんのために
走れ』と背中を押され、絶対に区間賞を獲るんだと
の気持ちで走った。結果には悔しさが残るが、中西

さんを欠いた中での４位。もっと強くなるチームと
実感したので、これからも応援してほしい。

４区 藤本竜（法４） ｜区間４位｜１時間１分48秒

　チーム状況もあり、どこでも走れるように心づも
りをしていた。起伏のあるコースだったが、中西と
一緒に走っているつもりで臨み、粘り強さを今まで
で一番発揮できた。陸上人生の総決算として良い思
い出になった。今までの応援に感謝したい。

５区 伊地知賢造（健体３） ｜区間７位｜１時間12分27秒

　多くの応援を受け、改めてすごい大会だと感じ
た。ふがいない走りでチームに負担をかけてしまっ
た。来シーズン最終学年になるので、中西さんの想
いを継いで走っていきたい。駒沢大が優勝する姿を
目の前で見て、やはり悔しい。来年こそ自分たちが
優勝したい。

写真・月刊陸上競技

青木選手（左）・平林選手 藤本選手（左）・山本選手 伊地知選手

箱根駅伝往路選手コメント「想い継ぎ走る」

見事に優勝を飾った国学院・慶応大連合チームの
選手たち（国学院大学柔道部提供）

柔道部  モナコ国際柔道大会優勝
団体日本代表で５選手が活躍
　第27回モナコ国際柔道トーナメント大会が昨年
12月11日、フランス・モナコで開催され国学院大
学柔道部５選手と慶応義塾大学柔道部２選手の連合
チームが見事に優勝を飾った。
　この大会は、フランス柔道連盟が主催し、招待さ
れた各国柔道代表チームに加え欧州柔道連盟所属チ
ームやフランスの強豪チームなど全14チームが参
加。本学柔道部は令和元年度の同大会にも日本代表
として出場し、準優勝を収めた実績から招待されて
いた。試合は７人による階級ごとの団体戦で行われ
た。選手のコンディションなどから慶応義塾大学と
連合チームを編成し、同部からは60kg級の宮部真

臣選手（観まち１）と羽田野啓太選手（健体２）、
73kg級の後藤颯太選手（健体１）、90kg級の押領
司龍星選手（経営４）、100kg級の斉本研アレクサ
ンドル選手（健体４）が出場した。
　連合チームは、各国・欧州の強豪を相手に予選グ
ループを３戦全勝で突破し、決勝ではウクライナ代
表と対戦。スピード感あふれる試合が行われる中、
宮部選手、羽田野選手、後藤選手、押領司選手がそ
れぞれ見事な一本を奪い、優勝の原動力となった。
大会翌日からは３日間の国際合宿も行われ、選手た
ちは世界各国の代表との鍛錬に励んだ。

経済学部生が学内外で解決策を提案
■１年生が課題解決型授業でプレゼン
　経済学部基礎演習プレゼン大会の決勝が昨年12 
月14日に渋谷キャンパスで開催された。１年次開
講科目の基礎演習Ｂでは毎年、企業・行政・ＮＰＯ

などから与えられた課題に対し、解決策を導き立案
する課題解決型学習を行っている。今回は「日本の
教育の課題・問題点を指摘し、未来に向けた教育サ
ービスのあり方を提案せよ」がテーマで、全23ク
ラスのなかでチームを組み課題に取り組んだ。
　クラス内での発表などを経て６チームが決勝に挑
んだ。当日は決勝進出チームが教室で発表し、その
他の受講生と保護者がオンラインで参加。教室では
審査員と教員、運営担当の２年生ＦＡ（ファシリテ
ーター＆アドバイザー）らが発表を見守った。
　学生たちは統計データや自ら行ったアンケート結
果を用い、教職員の労働改革や家庭内教育など様々
な問題に対して解決策を提案した。優勝は「テスト
＆ポータルで目指す成績の客観評価」をテーマに学
習成果を可視化する仕組みを提案した木村秀史教授
クラスのTeam Saut。星野広和経済学部長は学生

たちに「仮説を立てて検証していく癖を大学での学
びに繫げていってほしい。一人ひとりが頑張りに自
信を持ってもらえたら」とメッセージを送った。

■ゼミ生も学外プログラムで活躍
　神奈川産学チャレンジプログラムの表彰式が昨年
12月12日にパシフィコ横浜会議センターで開催さ
れた。このプログラムは、一般社団法人神奈川経済
同友会の会員が所属する企業および団体と神奈川県
内の大学を中心に、産学連携による学生の人材育成
を目的とした課題解決型研究プログラムである。
　32の企業・団体と19校の大学が参加し、企業が
日常の経営課題の中から研究テーマを掲げ、学生た
ちが実践的かつ実効性のある解決策を提示した。
　本学からは星野広和教授ゼミ、根岸毅宏教授ゼ
ミ、中田有祐准教授ゼミから13チームが参加。そ
のなかから４チームが優秀賞に選ばれ、根岸ゼミの
チームが最優秀賞に輝いた。学生目線を生かし解決策を提案

　総合優勝、表彰台を目指した結果の４位は主将の責任と感じている。12月
31日の朝に、欠場が決まった。気持ちの整理ができなかったが、チームのみ
んなが『中西のために走る』と言ってくれたおかげで救われた。走ることはで
きなかったが、今まで一緒にやってきた仲間をサポートすることができ嬉しか
った。10人がしっかり走るチームの力を見せられたと思う。４年間のたくさ
んの応援に感謝したい。後輩たちは優勝を目指し挑んでいくので、これからも
応援してほしい。

中西大翔主将 （健体４）
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　第99回東京箱根間往復大学駅伝競走が１月
２、３日に東京・大手町と神奈川・芦ノ湖畔を繫
ぐ往復全10区間・217.1kmで開催され、国学院
大学陸上競技部は総合４位に輝いた。
　１区の青木瑠郁選手（健体１）は後半のペース
アップに食らいつき、先頭から32秒差の12位で
２区の平林清澄選手（経営２）に襷を繫ぐ。各大
学のエースが集う「花の２区」で平林選手が先行
する大学を次々と捉え、横浜駅前では10位に浮
上する。その後も追走のペースは緩まず、さらに
６人抜きの快走をみせ、戸塚中継所に６位で飛び
込んだ。３区の山本歩夢選手（健体２）は、創価
大学と山梨学院大学を抜き４位に浮上し、先頭と

の差を縮め４区の藤本竜選手（法４）に繫ぐ。藤
本選手は東京国際大学に抜かれたものの、懸命な
走りをみせ区間４位と健闘し５位で中継所へ襷を
運んだ。５区は伊地知賢造選手（健体３）が箱根
の山に挑んだ。伊地知選手は中継所で44秒先行
していた東京国際大学を10km付近で追い抜き４
位に浮上する。一時は再び先行されるも、下り坂
で再度逆転し、５時間27分10秒の４位で往路の
ゴールに飛び込んだ。
　６区の島﨑慎愛選手（経営４）は早稲田大学に
追い抜かれたものの16km過ぎには青山学院大学
を抜き、４位を維持し７区へ繫ぐ。７区の上原琉
翔選手（健体１）は早稲田大学に追いつくと並走
を続け、17km過ぎには引き離し単独３位に浮上
する好走をみせた。８区の高山豪起選手（法１）
は粘りの走りをみせ、３位を守り切り９区の坂本
健悟選手（経４）へ襷リレー。９区では後続の順
天堂、創価、法政、早稲田大学が追いつき、５校
で３位を争う展開となる。青山学院大学が猛烈な
追い上げで５校を追い抜くと坂本選手は４位争い
を繰り広げ、７位で中継所へ。最終10区の佐藤
快成選手（健体２）は９選手が繫いできた襷を胸
に掛け、上位を必死に追走。激しい順位争いのな
か、見事に４人を抜き10時間55分１秒の４位で
大手町のゴールテープを切った。

陸上競技部

箱根駅伝 総合４位
混戦の上位争いで健闘

第99回　箱根駅伝総合成績
順位 大学名 総合記録
１ 駒 沢 大 学 10:47:11
２ 中 央 大 学 10:48:53
３ 青山学院大学 10:54:25
４ 国学院大学 10:55:01
５ 順天堂大学 10:55:18
６ 早 稲田大学 10:55:21
７ 法 政 大 学 10:55:28
８ 創 価 大 学 10:55:55
９ 城 西 大 学 10:58:22
10 東 洋 大 学 10:58:26

以上、シード権獲得（以下略）

写真・月刊陸上競技

４位で大手町のゴールを迎えた佐藤選手

島﨑選手 上原選手（左）・高山選手 佐藤選手（左）・坂本選手

６区 島﨑慎愛（経営４） ｜区間12位｜59分59秒

　昨年は直前の怪我で欠場し、その後も結果が出ず
苦しい１年だった。だが、監督やチームメイト、そ
して両親に支えてもらい今日まで頑張れた。自分が
いる間には優勝できなかったが、後輩たちが必ず果
たしてくれると思う。これからも後輩たちを応援し
てほしい。

７区 上原琉翔（健体１） ｜区間６位｜１時間３分21秒

　レース内容は良かったが、区間順位や目標タイム
を上回ることができなかった。チーム目標も、一人
一人があと３秒速ければ入賞できたと思うとやはり
悔しい。改めて１秒１秒が大切なレースだと感じ

た。今回の悔しさを晴らせるよう、また１年間努力
していきたい。

８区 高山豪起（法１） ｜区間13位｜１時間５分32秒

　３位以内、三大駅伝全てで表彰台というチーム目
標で挑んだ箱根駅伝で８区を任された。結果として
３位は死守できたが、後ろの大学との差を詰められ
てしまい、レースの流れを崩してしまった。この悔
しさを必ず生かし、来年の箱根では良い走りをした
い。

９区 坂本健悟（経４） ｜区間10位｜１時間９分14秒

　前回欠場した悔しさを晴らすため１年間やってき
た。大会前も調子が上がらず、諦めそうになった時

もあった。その度に中西が『一緒に襷を繫ごう』と
言ってくれ、最後まで頑張れた。個人、チームとし
ても悔しさが残るが、後輩たちが優勝してくれると
信じている。

10区 佐藤快成（健体２） ｜区間４位｜１時間９分45秒

　入学後は怪我や貧血に悩まされ、走れない期間が
長かった。『一体何部に入ったんだ』と悩むことも
あったが、辛い時も多くの人に支えてもらった。そ
の恩返しをとの気持ちで走ったが、表彰台には１つ
足りなかった。この悔しさを晴らすため、また１年
努力したい。

復路選手コメント「優勝は後輩が果たしてくれる」

往路選手、主将コメントはⅡ面


