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Q＆A（2020 年度後期より導入） 

《機能の概要》 

 「Q＆A」機能は、学生から教員に質問を投稿し、教員が回答することのできる機能です。 

※教員から学生に質問をすることはできません。学生のみ新規の質問を作成することができま

す。 

 

 「クラスフォーラム」機能と異なり、学生から教員への 1 対 1 のやり取りが可能です。 

※同じ科目を受講している他の学生は、自分以外の学生の「Q&A」を参照することはできませ

ん。 

 

 質問は、1 つの質問に対し、1 つの回答で完結します。教員から回答があった後に、学生側が

質問内容の編集や削除を行うことはできません。 

 

 教員が Q&A を確認するタイミングでの回答となるため、即時に対応できない可能性がありま

す。 

 

 

《目次》 

<学生>１．学生が質問する-------------------------------------------------------------------P2~3 

 

<教員>２．教員が Q&A に回答する-----------------------------------------------------------P4~6 

 

<学生>３．学生が回答を確認する-------------------------------------------------------------P7~8 
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１．学生が質問する 

①【学生】K-SMAPYⅡにログインし、クラスプロファイルで授業名を選択した上で、「Q&A」を選択します。 

 

 

②【学生】「新規」ボタンをクリックします。 
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③【学生】教員への質問内容を入力します。 

 (1)宛先（入力不要） 

  →選択した授業の教員氏名が自動で入力されます。 

 (2)質問タイトル 

  →質問内容が一見してわかるよう、タイトルを入力してください。 

 (3)質問内容 

  →教員へ質問する内容を入力してください。 

 (4)添付ファイル 

  →質問に添付するファイルがある場合は、参照からファイルを選択し、追加をクリックしてください。 

 (5)入力完了 

→質問内容の入力が完了したら、登録をクリックし、「登録してもよろしいですか？」のメッセージに 

 OK を選択してください。 

→Q&A に質問内容が反映されます。 
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２．教員が Q&A に回答する 

①【教員】K-SMAPYⅡにログインし、授業名を選択した上で、「Q&A」を選択します。 

 

 

②【教員】 学生が投稿した質問が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

学生から質問が投稿されると、

「New」が表示されます。 

質問に回答するまで、「New」は

表示され続けます。 

「表示」は下記の条件で絞込検索が可能

です。 

・全件表示 

・未読のみ表示 

・既読のみ表示 

・未回答のみ表示 

・回答済みのみ表示 
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③【教員】 質問のタイトルをクリックし、質問に回答します。 

 

 

 

学生からの質問内容が表示され

ます。 

学生へ回答する内容を入力して

ください。 

添付資料がある場合は、「参照」からフ

ァイルを選択して、「追加」をクリック

してください。 

入力が完了したら「登録」をクリック 
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④【教員】 回答後は、「回答済」にマークが入ります。 
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３．学生が回答を確認する 

①【学生】K-SMAPYⅡにログインし、クラスプロファイルで授業名を選択した上で、「Q&A」を選択します。 

 

 

②【学生】回答のあった質問を選択します。 
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③【学生】回答内容を確認してください。 

 
 

 


